COMGATE OY:N TIETOSUOJASELOSTE

Henkilétietolainsddddnnén mukainen tietosuojaseloste (erit. henkilGtietolaki, 523/1999, 10 ja 24 §).

KUMPPANIREKISTERI

1. Rekisterinpitdja

Comgate Oy (jdljempéana "Comgate”)
Y-tunnus: 2663001-9

Malminkaari 9 A, 00700 Helsinki
Puhelin: 09 777 650

2. Rekisteriasioita hoitava henkil
Anna Tuomainen
Puhelin: +358 40 5723559
Sahkoposti: tietosuoja(at)comgate.fi
3. Rekisterin nimi
Comgaten kumppanuuteen perustuva henkilotietorekisteri
4. Henkil6tietojen kayttotarkoitus
Henkil6tietoja kasitelladan kumppanuussuhteen hoitamiseen ja analysointiin, palveluiden tuottamiseen ja
personointiin, liiketoiminnan kehittamiseen ja suunnittelemiseen sekd markkinointiin, myyntiin ja
yhteistyoviestintdadan. Naita voidaan toteuttaa sahkoisesti ja kohdennettuna. Kaikesta kasittelysta
tiedotetaan rekisteroityja.
Henkilotietoja kasitellddn soveltuvan lainsaadannon sallimin tavoin. Tietojen luovuttaminen Comgaten
ulkopuolelle voi lahtokohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat rekisterin toiminta-
ajatusta ja joissa tietojen kaytto ei ole yhteensopimaton palveluiden kayttotarkoitusten kanssa.
Henkilotietojen kasittelyn yleinen edellytys: henkil6tietolain 8 § 1 momentin 1, 2, 5, 6 ja 7 kohdat.
5. Rekisterin tietosisalto
Rekisterissa voidaan kasitelld kaikista rekisteroidyistd seuraavia tietoja:
e etu-ja sukunimi
e yhteystiedot (postiosoite, puhelinnumero, sdhkopostiosoite)
¢ kumppanuuden ja/tai asiallisen yhteyden alkamis- ja paattymisajankohta seka -tapa
e sdhkoisten palveluiden ja sisaltojen hyodyntamista koskevat tiedot (esim. uutiskirjeiden tilaaminen)
e markkinointiin ja myynninedistamiseen liittyvat tiedot
e kumppanuuden hoitamiseen ja yhteydenpitoon liittyvat tiedot (esim. toimitustiedot, palautteet,
reklamaatiot seka palvelutapahtumien taltioinnit, kuten sahkopostit, seka tekstiviestit)

Rekisterissa voidaan kasitella ylla lueteltujen lisdksi seuraavia tietoja:

e laskutus- ja perintatiedot



6. Sddnnonmukaiset tietolahteet

Rekisteroitya koskevia henkilotietoja kerataan ja paivitetaan rekisteroidylta itseltddn ja viranomaisen
pitamista rekistereista lain sallimissa rajoissa (esim. ytj.fi). Tietoja kerdtdan myos Google Analytics —
analytiikkatyokalun avulla.

7. HenkilG6tietojen sailytysaika
Henkilotietojen sailytysaika on sopimuksen voimassaoloajan lisaksi 12 kk sopimuksen paattymisen jalkeen.

Kirjanpitoaineisto on sdilytettava Suomessa vahintdan 6 vuotta sen vuoden lopusta lukien, jonka aikana
tilikausi on paattynyt.

8. Tietojen luovuttaminen ja siirtaminen

Tietoja voidaan rekisterinpitajan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassaolevan lainsdadannon
sallimissa ja velvoittamissa rajoissa esimerkiksi Comgaten teknologiantoimittajille, jollei rekisteroity ole
kieltanyt tietojen luovuttamista. Tietojen luovuttaminen voi lahtdkohtaisesti tapahtua vain sellaisiin
tarkoituksiin, jotka tukevat kumppanirekisterin toiminta-ajatusta.

Tietoja voidaan luovuttaa myos toimivaltaisten viranomaisten tai muiden tahojen esittdmien vaatimusten
edellyttamalld, voimassaolevaan lainsaadantdon perustuvalla tavalla, sekéd historiallista tai tieteellista
tutkimusta varten edellyttden, etta tiedot on muutettu ei-tunnistettavissa olevaan muotoon.

Tietoja voidaan luovuttaa yritysjarjestelyiden yhteydessa ostajille, mikali Comgate myy tai muutoin
jarjestelee liiketoimintaansa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan valikoimille yhteistydkumppaneille, jotka kasittelevat tietoja
rekisterinpitdjan lukuun, osapuolten valisen yhteistydsopimuksen perusteella. Talloin tietojen kasittelijalla
ei ole oikeutta kasitelld siirrettyja tietoja omaan lukuunsa, omissa henkilérekistereissaan.

Tietoja ei siirreta Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle, ellei se
ole edelld henkilotietojen kasittelyn tarkoituksien tai tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen kannalta
tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan henkil6tietolainsdddannon vaatimuksia. Osa yrityksen
kayttamista ulkopuolisista palvelun- tai ohjelmistontarjoajista saattavat sailyttda tietoja EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolella.

9. Evasteiden (cookies) kaytto

Kaytamme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteitd. Evdste on pieni, kdyttdjan tietokoneelle
Iahetettdva ja siella sdilytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-sivujen ylldpitdjan tunnistamaan
usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottamaan kavijoiden kirjautumista sivuille seka mahdollistamaan
yhdistelmatiedon laatimisen kavijoista. Taman palautteen avulla pystymme jatkuvasti parantamaan
sivujemme sisdltod. Evasteet eivat vahingoita kayttdjien tietokoneita tai tiedostoja. Kdytdamme niita siten,
ettd voimme tarjota asiakkaillemme kunkin yksil6ityjen tarpeiden mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali sivuillamme vieraileva kayttdja ei halua meidan saavan edelld mainittuja tietoja evasteiden avulla,
useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen. Tdma tapahtuu yleensa
selaimen asetuksien kautta.



10. Rekisterin suojaus

Sahkoisesti kasiteltavat rekisterin sisaltdmat tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muin tietoturvan
toimialalla yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin suojattuja. Tiedot siirretdan SSL-suojatun yhteyden ylitse.

Tietojen kayttooikeus on vain niilld rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla henkil6illd, jotka tarvitsevat
tietoja tehtavissaan. Ainoastaan yksiloidyilld rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien
yritysten tyontekijoilld on paasy rekisterin sisaltamiin tietoihin rekisterinpitdjan myontamalla
kadyttooikeudella.

11. Automaattinen paatoksenteko

Automatisoituja yksittdispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

12. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja henkil6tietorekisteriin on talletettu. Jos
rekisteroity esittda pyynnon sahkoisesti, tiedot toimitetaan yleisesti kaytetyssa sahkoisessa muodossa.
Tarkastuspyynnon voi tehda maksutta kerran vuodessa. Tarkastuspyyntoéihin vastataan viimeistaan
kuukauden kuluttua pyynnon esittamisesta.

Rekisteroidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai poistamista tai
tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanelld on myos oikeus rajoittaa tai vastustaa tietojensa kasittelya

EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen késittelylle tai tehda
henkilotietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidyllda on myds oikeus kieltaa tietojensa kaytté suoramarkkinointitarkoituksiin.
Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot:

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi

13. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Comgate kehittaa liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta

ilmoittamalla siita palveluissa. Muutokset voivat perustua myos lainsdadanndén muuttumiseen. Comgate
suosittelee rekisteroityja tutustumaan tietosuojaselosteen sisaltéon saannollisesti.



